Tisztelt Pápai Nyugdíjas!
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Városunk lapjai már a 19. század végén beszámoltak olyan vagyon elleni bűncselekményekről, melyek során az elkövetők beállítottak a kiszemelt sértett házába és valamilyen legendával pénzt, esetleg kelmét vagy más használati tárgyakat csaltak ki tőle. Legtöbbször azt ígérték, hogy megmutatják, hol van a kertben elásott kincs. Akkoriban ugyanis még gyakran bukkant elő a föld alól az ősök, a korábban ott lakók által elrejtett érték, így sokakban élt a vágy, hogy őket is szerencse érje. Ezt fordították a maguk javára a csalók.

Tettesek és áldozatok, azóta alig változtak. Tény viszont, hogy míg korábban a sértett életkorának nem volt jelentősége  - hiszen egy családon belül a különböző generációk még együtt éltek -  napjainkra már inkább idős, egyedül élő személyek válnak a hozzájuk becsengető trükkös tolvajok, csalók célpontjaivá. 

Adja magát a kérdés, hogy miért. Ennek több oka is van: 

· A nyugdíjasok napközben is elérhetők otthonaikban.

· A hivatalos ügyek gyakorlati oldalával kevésbé vannak tisztában, így a tények tekintetében könnyebben félrevezethetők.

· Jóhiszeműek, hiányzik belőlük az egészséges gyanakvás.

· Szokásrendszerük kiszámítható, a lakásban tartott értékeik gyorsan kifürkészhetők.

· Fizikai állapotukból adódóan érdemi ellenállásra általában nem képesek.

· Érzékszerveik tompulása sokszor akadálya annak, hogy utóbb használható személyleírást adjanak a tettesekről.

Vidéken jelentős eredményeket értünk el, az idősek megkárosítására szakosodott bűnözők kiszorítása terén. Számos faluban az idegen személyek, ismeretlen gépkocsik felbukkanását követően az ott élők azonnal értesítik a polgármestert, aki így időben tud rendőri segítséget kérni. Sajnos városunkban ezzel éppen ellentétes a tendencia, növekedett az ilyen típusú bűncselekmények száma. A nagyobb átmenő forgalom lényegesen megnehezíti a rossz szándékkal érkezők azonosítását, és a lakóközösségekben is kisebb az egymásra figyelésre való késztetés.

Álljon itt néhány jellemző példa a közelmúlt pápai bűnügyi krónikájából:

2010. február 3-án, 11 óra körüli időben, egy Major utcában lakó idős nőnek megszólalt a telefonja, melybe egy férfihang jelentkezett be. A hívó magát az özvegyasszony unokájának mondta, annak keresztnévét helyesen említve üdvözölte a sértettet. Hamar rátért a lényegre, 200.000.- forintra van haladéktalanul szüksége. A beszélgetés során jelezte, a pénzért nem tud személyesen elmenni, egy barátját küldi maga helyett. Fél órával később a lakáson jelentkező személynek a sértett át is adta a megbeszélt összeget. Mint utóbb kiderült, a telefonbeszélgetést nem az unokájával, hanem egy számára ismeretlen csalóval folytatta.

Az elkövető azt használta ki, hogy nehezebb bárkit telefonon keresztül azonosítani, mint személyes találkozás során. Ez a sértettnek sem sikerült, így pusztán a helyes név említése hallatán elhitte, hogy valóban az unokájával beszél. Komoly hibát vétett akkor, amikor vállalta, hogy egy idegen személynek adja át a pénzt. Az átvevő lehetett társtettes, vagy akár maga a telefonáló is, mivelhogy az áldozat még nem találkozott vele.

2010. június 28-án szintén 11 óra körüli időben a Major utca ugyanezen házának egy másik lakásába egy idegen férfi csengetett be, és a szomszédban lakó egyik házaspár felől érdeklődött. A megszólított, egyedül élő, 88 éves asszony közölte, hogy mindketten meghaltak már. Ennek hallatán a látogató lelki megrendültséget és rosszullétet színlelt, majd diabéteszére hivatkozva, cukros vizet kért. Mialatt a jóhiszemű sértett konyhájában kiszolgálta a férfit, zajt hallott. Megállapította, hogy a záratlanul hagyott bejárati ajtón keresztül egy ismeretlen nő is bement hozzá, aki akkor éppen a fürdőszobában tartózkodott. Ezután a férfi váltotta a nőt a WC-n, majd a szobába lopódzott. Az idős nő ekkor már gyanút fogott, ezért utánament és ellenőrizte az ott tárolt értékeinek meglétét. Megállapította, hogy a vitrines szekrényben lévő pénztárcáját eredeti helyéről elmozdították és abból 6.000.- forintot elvettek. Határozott fellépésének köszönhetően, követelésére az elkövetők a pénzt visszaadták, bár váltig állították, hogy téved, ők nem vettek el tőle semmit sem.

A sértett hibázott, amikor beengedte az idegent a lakásába. Jóindulatát, a bajba jutott sorsa felett érzett aggodalmát használták ki. Rosszullét esetén mentőt kell hívni, nem pedig beinvitálni a gyengélkedőt! A hirtelen jött egészségügyi problémák egyébként is ritkák, amivel ténylegesen találkozunk az, sok esetben csak színjáték. További könnyelműség volt a bejárati ajtót záratlanul hagyni, majd a beólálkodott „vendégeknek” a lakáson belüli szabad mozgást megengedni. Bár az eset szerencsésen végződött, valószínűleg csak azért, mert a zsákmány túl „sovány” volt az elkövetőknek. Ha a megtalált összeg nagyobb lett volna, biztosan nem mondanak le róla, esetleg még bántalmazhatták is volna az ellenállást kifejtő sértettet.

2010. február 10-én 12 óra körüli időben egy magát az EON munkatársának mondó férfi keresett fel egy Veszprémi úton lakó nyugdíjas házaspárt, majd közölte velük, hogy 65.000.- forint túlfizetésük van a gázon, melyet most vissza fog téríteni. Ezután leolvasta az órát, majd teljesen logikátlanul arra hivatkozott, hogy baj van, mert nem egyeznek a két hónappal korábbi számlára befizetett pénznek a sorozatszámai. Ezután különféle címletű bankjegyeket kért a sértettektől, miközben kifigyelte, hogy a konyhából nyíló szoba tévészekrénye mögött elhelyezett aktatáskában tartják a háziak a pénzüket. Mikor az idős férj a kapuhoz kísérte a távozóban lévő állítólagos gázost, az visszasietett a lakásba, arra hivatkozva, hogy egy fontos iratot ottfelejtett. Mivel a feleség a főzéssel volt elfoglalva, nem észlelte, hogy az idegen a 300.000.-forintot tartalmazó táskájukat eltulajdonította.

A házaspár hibázott, amikor a látogatót a lakásukba beengedte. Tudhatták volna, hogy egyetlen közüzemi szolgáltató sem térít vissza pénzt alkalmazottjának kiküldésével, hanem a túlfizetést vagy postán keresztül juttatja el, vagy jóváírja a soron következő számla elkészítésekor. 

2010. február 23-án egy Lehel utcai házaspárhoz csengetett be egy idegen férfi. Miután ajtót nyitottak a háziak, közölte, a nyugdíjbiztosító alkalmazottja, és nyugdíj-kiegészítést hozott a férjnek. Azt is elmondta viszont, hogy csak 20.000.- forintos címlettel rendelkezik, ezért kérte, hogy azt váltsák fel. A feleség bement a szobába, hogy eleget tegyen a kérésnek, ahova a látogató is követte. Miután elővette a borítékot, melyben az otthon tartott pénzüket tartották, a jövevény azt kikapta a kezéből, és elmenekült a helyszínről.

Nem csak eleink rajongtak a talált kincsért, mi is örülünk, ha a szerencse nekünk kedvez. Az idős házaspár óvatosságát félretéve, kritikátlanul együttműködött az elkövetővel, miután annak szavaiból kiderült, pénz áll a házhoz. Gyanakodni akkor sem kezdtek, amikor pénzváltásra kérték fel őket. Ez szinte az egyik leggyakoribb trükk, amit a bűnözők alkalmaznak, mivel a segítőkész áldozatok e manipuláció hatására önként fedik fel otthoni megtakarításak rejtekhelyét. Természetesen ez esetben is hiba volt, hogy az elkövetőt a lakásba beengedték és hagyták, hogy ott kedvére járkálhasson.

Az ilyen, és ehhez hasonló eseteknek se szeri, se száma. Bár kapitányságunk beosztottja, Kozmáné Pőcze Zsuzsanna r. zászlós rendszeresen járja városunkat, elbeszélget a potenciális áldozatokkal, tanácsot ad számukra a bűncselekmények megelőzéséhez, mégis sokak figyelmen kívül hagyják az általa elmondottakat. Tapasztalataink szerint, a sértettek emlékezete sokszor kihagy, amikor éles szituációba kerülnek. Úgy tűnik, bár elméletben tudják a „leckét”, a váratlanul rájuk törő helyzettel nem tudnak mit kezdeni.

Kijelenthetjük, ha már a tettes és az áldozat között megindult a párbeszéd, alig van esély arra, hogy elkerüljük a bűncselekmény végig vitelét, a kár bekövetkezését. Ezért lenne fontos, hogy az idős korosztály elzárkózzon az idegenekkel való kapcsolatfelvételtől. Ha becsengetnek, ne nyisson rögtön ajtót, mérlegelje a lehetőségeket! Valószínűleg kisebb lehet az a kellemetlenség, amit azzal okoz, hogy egy jó szándékú látogató fogadásától elzárkózik, mint amit kénytelen lesz elszenvedni, ha bűnözőt bocsát be a lakásába.

Jegyezze meg, a trükkös tolvajok, csalók mindig „álarcot” viselnek, másnak adják ki magukat, mint akik! Mi pedig aligha tudunk belesni a maszkjuk mögé. Az alábbi biztonsági rendszabályok betartásával azonban elejét veheti a bajnak:

· Lakásának bejárati ajtaját, illetőleg a kertkaput zárja mindig kulcsra!

· Ne hagyja a kulcsot a zárban, ne tegye azt praktikusnak tűnő, ámde nyilvánvaló rejtekhelyekre!

· Csak a zárt kertkapun vagy a résre nyitott, de biztonsági lánccal rögzített bejárati ajtón át álljon szóba idegenekkel!

· Ha úgy ítéli meg, az ön érdeke azt kívánja, hogy bebocsássa lakásába az idegent, előbb hívja a Pápai Rendőrkapitányság ügyeletét a (89) 313-011-es vagy a (30) 278-2199-es telefonszámon! Az ügyeletes haladéktalanul ki fog küldeni egy gépkocsizó járőrt, aki rövid idő alatt tisztázza a jövevény személyazonosságát, hovatartozását.

· Amennyiben programozható telefonkészülékkel rendelkezik a fenti számot rendelje az egyik gyorshívó gombhoz!

· A mellékelt színes ábrát vágja ki és ragassza bejárati ajtajának belső oldalára, feltűnő helyre, hogy mindig szem előtt legyen, mielőtt ajtót nyitna!

· Mutassa meg ezt a tájékoztató anyagot hozzátartozóinak, szomszédainak, hogy ők is tudatosíthassák az Önre leselkedő veszélyeket, és be tudjanak avatkozni, ha idegenek állnának a portája előtt!

Természetesen a legnagyobb erőfeszítések ellenére is bekövetkezhet a baj. Egy olyan trükkös lopás, melynek során az elkövető a háztartásban fellelhető összes készpénzt megszerzi, kritikus anyagi helyzetbe taszíthatja az idős sértettet. Oda lehet a gyógyszerek kiváltásának, az élelmiszerek, a tűzifa beszerzésének, a közüzemi számlák befizetésének lehetősége.

Fontos, hogy tudja, a Magyar Állam nem hagyja magára a bűncselekmények áldozatait! Amennyiben Önnel történne meg mindez, hívhatja a kapitányság áldozatvédelmi referensét Orsós Károly r. századost a (89) 313-011-es, vagy a Veszprém Megyei Igazságügyi Hivatal Áldozatsegítő Szolgálatát a (88) 590-378-as telefonszámon.
Szívből reméljük, hogy csengőjét vagy telefonját kizárólag hozzátartozók vagy jó ismerősök szólaltatják majd meg, legyen viszont résen, ha mégis idegenek keresnének kapcsolatot Önnel!  

Jó egészséget és békés hétköznapokat kíván:







a Pápai Rendőrkapitányság

